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บทคัดย่อ  

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เ พ่ือศึกษาคุณสมบัติของนักบัญชีที่ พึงประสงค์ของ สถาน
ประกอบการในจังหวัดสงขลาต่อการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน และเพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มี
ผลต่อการพัฒนาคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการในจังหวัดสงขลาต่อการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนรวมถึงเป็นแนวทางแก่นักบัญชีที่จะพัฒนาตนเองให้มีคุณสมบัติที่ต้องการของ
ตลาดแรงงาน ใช้แบบสอบถามที่ประยุกต์จากกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 
ในการเก็บข้อมูลจากลุ่มนักบัญชีที่ท างานในสถานประกอบการในจังหวัดสงขลา รวมทั้งสิ้น 332 คน       
สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานของ
ความสัมพันธ์ด้วยการวิเคราะห์ค่าประสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียรสัน 
 ผลการศึกษาพบว่า คุณสมบัติของนักบัญชีที่สถานประกอบการต้องการมากที่สุด ด้านคุณธรรม
จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ และปัจจัยด้านอายุ  มีความสัมพันธ์กับด้านคุณธรรมจริยธรรมและ
จรรยาบรรณ และด้านความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี  ปัจจัยด้านระดับการศึกษา มีความสัมพันธ์ใน
ด้านการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  ปัจจัยด้านประสบการณ์ในการ
ท างาน มีความสัมพันธ์ในด้านคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณและด้านความรู้ความสามารถทางด้าน
บัญชี  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ค าส าคัญ: นักบัญชี, คุณสมบัติที่พึงประสงค์, ประชาคมเศรษฐกิจ  
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Abstract 
 This study aimed to identify the properties of the desirable Characteristics of 
Accountants in Establishment for approaching to ASEAN Economic Community in 
Songkhla province and study the relationship between factors that influence the 
development of Accountant in The Desirable Characteristics Development of Accountants 
in Establishment for Approaching to ASEAN Economic Community including guidance for 
accountants to develop the desired properties of the labor market. This study used a 
questionnaire developed from the Thailand Qualification Framework for Higher Education 
(TQF :HEd) in 2009 to collect data on 332 people from accountants working in the 
establishment in Songkhla  provice. The statistics used for the data analysis comprising 
percentage mean and standard deviation and Pearson correlation coefficient analysis for 
test hypotheses. 
 The result of study found that the most desirable characteristic development of 
accounts that the establishments require are Morals and Ethics about self-restraint. Age 
factorid related to Morals and Ethics and Cognitive skills. Education factor is relate 
toNummeric analysis abilities and communication and information technology 
skills.Experience factor is related to Morals and Ethics and Cognitive skills at the 
significant level 0.05 
Keywords: Accountants, Desirable Characteristics, ASEAN Economic community 
 
บทน า 

สมาคมประชาชาติแห่งอาเซียนตะวันออกเฉียงใต้ ปัจจุบันมีสมาชิกร่วมกัน 10 ประเทศ ได้แก่  
ประเทศไทย ประเทศมาเลเซีย ประเทศอินโดนีเซีย ประเทศสิงคโปร์ ประเทศฟิลิปปินส์ ประเทศบรูไน  
ประเทศเวียดนาม ประเทศลาว ประเทศพม่า และประเทศกัมพูชา มีวัตถุประสงค์ร่วมกัน เพ่ือส่งเสริม
ความร่วมมือด้านเศรษฐกิจ  ด้านสังคม และด้านวัฒนธรรม ส่งเสริมสันติภาพและความมั่นคงของภูมิภาค  
ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างอาเซียนกับต่างประเทศและองค์กรระหว่างประเทศซึ่งประกอบด้วย         
เสาประชาคมหลัก 3 เสา ได้แก่ ประชาคมความมั่งคงอาเซียน (ASEAN Political Security  Community : 
APSC)  ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Communtity: AEC)  และประชาคมสังคม
และวัฒนธรรม (ASEAN Socio-Cultural Communtity: ASCC)  โดยมีกฎบัตรอาเซียน (ASEAN 
Charter) เป็นกรอบพื้นฐานทางกฎหมาย 

เป้าหมายที่ส าคัญของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน เพ่ือส่งเสริมอาเซียนให้เป็นตลาดเดียว และมี
ฐานการผลิตร่วมกัน  เป็นการเปิดเสรีทางการค้า  การบริการ การลงทุน และสุดท้ายการเคลื่อนย้าย



การประชุมหาดใหญ่วิชาการระดับชาตแิละนานาชาติ ครั้งที่ 8 
22 มิถุนายน 2560 มหาวิทยาลยัหาดใหญ่ 

 

 Page 919 
 

แรงงานแบบเสรี ประกอบด้วย อาชีพแพทย์  วิศวกรรม พยาบาล  สถาปัตยกรรม  การส ารวจ ทันตแพทย์ 
การท่องเที่ยวและนักบัญชี  จะท าให้ส่งผลกระทบต่อประชาชนในประเทศเป็นอย่างมาก ในด้านบวก  
ตลาดใหญ่ขึ้น ท าให้มีโอกาสได้งานท างานขึ้น ส่วนด้านลบ จะมีการแข่งขันจากกลุ่มประเทศสมาชิก
อาเซียนมากขึ้น ควรจะมีการพัฒนาศักยภาพของกลุ่มอาชีพที่มีผลกระทบให้มีทักษะฝีมือเพ่ือก้าวสู่
ประชาคมอาเซียน 

วิชาชีพบัญชีเป็นหนึ่งในเจ็ดวิชาชีพ ซึ่งจะมีการเคลื่อนย้ายแรงงานอย่างเสรี นั้นก็หมายความว่า  
ผู้ที่อยู่ในประเทศกลุ่มอาเซียนจะสามารถท างานที่ประเทศใดก็ได้โดยไม่มีข้อกีดกัน และประเทศนั้น ๆ ต้อง
ปฏิบัติต่อผู้ท างานที่มาจากต่างประเทศ เสมือนเป็นประชากรของประเทศตนเอง  เช่น นักบัญชีจาก
ประเทศสิงคโปร์ ฟิลิปปินส์ มาเลเซีย สามารถเข้ามาท างานในวิชาชีพบัญชีในประเทศไทยได้ นักบัญชีใน
ประเทศไทยก็สามารถไปท างานในประเทศต่างๆ ได้เช่นกัน ซึ่งท าให้นักบัญชีในประเทศไทยมีคู่แข่งขันเพ่ิม
มากขึ้น และมีความสามารถในด้านภาษาอังกฤษที่มากกว่านักบัญชีไทย ถือเป็นคุณสมบัติที่ส าคัญที่ให้
ผู้ประกอบการตัดสินใจเลือกนักบัญชีต่างประเทศมาท างานแทนนักบัญชีไทย จนอาจส่งผลให้นักบัญชีไทย
เกิดการตกงานเพ่ิมมากข้ึน 

ดังนั้น จากสภาวการณ์ดังกล่าวข้างต้น ท าให้ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนา
คุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการต่อการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน เพ่ือเป็น
แนวทางในการก าหนดทิศทางการพัฒนาตนเองของนักบัญชีไทยให้มีคุณสมบัติที่เหมาะสมในการประกอบ
วิชาชีพตามความต้องการของผู้ประกอบกิจการ และพร้อมส าหรับการเคลื่อนย้ายแรงงานอย่างเสรีต่อไป  
 
วัตถุประสงคข์องการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการในจังหวัดสงขลาต่อการ 
เขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ 
ของสถานประกอบการต่อการในจังหวัดสงขลาเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
 
แนวคิด ทฤษฎี กรอบแนวคิด 

จากการทบทวนวรรณกรรมมีนักวิจัยหลายท่านให้ความสนใจในเรื่องการพัฒนาคุณสมบัติของนัก
บัญชีที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการต่อการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ดังนี้ ความพร้อมและ
ระดับความพร้อมในการรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก สภาวิชาชีพบัญชี 
ในพระบรมราชูปถัมภ์การสุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ 400 คนจากวิธีการสุ่มแบบวิธีการสุ่มแบบง่าย
ตามสะดวก โดยกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีในประเทศไทยผลการวิจัยพบว่าทักษะด้าน
ภาษาอังกฤษ และภาษาอ่ืนในกลุ่มประเทศอาเซียนมีผลต่อความพร้อมของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีใน
ประเทศไทยเพ่ือรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมากที่สุดผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีในประเทศไทยมีความ
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พร้อมด้านวิชาชีพบัญชีเพ่ือรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมากที่สุด ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ประกอบ
วิชาชีพบัญชีในประเทศไทยที่แตกต่างกันส่งผลต่อความพร้อมในการรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
ของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีในประเทศไทยที่แตกต่างกัน (กิติยาภรณ์  อินธิปีก, 2557 )  

การศึกษาในด้านคุณลักษณะและคุณสมบัติของพนักงานบัญชีที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการ 
จากคุณสมบัติของนักบัญชีมืออาชีพตามข้อก าหนดของ IES ตามสหพันธ์นักบัญชีสากล ได้ก าหนด
คุณสมบัติของนักบัญชีมืออาชีดังนี้ 

1. นักบัญชีมืออาชีพจะต้องส าเร็จการศึกษาขั้นต่ าทางด้านบัญชีในระดับปริญญาตรีหรือ 
เทียบเท่าจากสถาบันการศึกษาท่ีเปิดการเรียนการสอนหลักสูตรวิชาการบัญชี 

2. นักบัญชีมืออาชีพต้องมีทักษะทางวิชาชีพ (Professional Skills) ในด้านต่าง ๆ ได้แก่  
ทักษะด้านสติปัญญา (Intellectual Skill) ทักษะด้านเทคนิคทั่วไปและเทคนิคเฉพาะเกี่ยวกับวิชาชีพ 
(Technical Skill) ทักษะส่วนบุคคล (Personal Skill) ทักษะในการสื่อสารและการท างานร่วมกับผู้อ่ืน 
(Interpersonal and Communication Skill) และทักษะด้านการจัดการทางธุรกิจและองค์กร 
(Organizational and Business Management Skills) 

3. นักบัญชีมืออาชีพต้องมีทักษะทางวิชาชีพ เพ่ือให้สนองตอบความต้องการของฝ่ายต่างๆ 
ที่เก่ียวข้อง ได้แก่ ทักษะด้านสติปัญญา ทักษะด้านเทคนิคและการปฏิบัติหน้าที่ ทักษะด้านบุคคล ทักษะ
ในการสื่อสารและการท างานร่วมกับผู้อ่ืน และทักษะด้านการบริหารจัดการธุรกิจและองค์กร 

4. นักบัญชีมืออาชีพจะต้องเป็นผู้มีคุณค่าแห่งวิชาชีพมีจริยธรรม และมีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพ 
5. นักบัญชีมืออาชีพจะต้องมีการสะสมประสบการณ์เชิงปฏิบัติ เป็นระยะเวลานานและ

เข้มข้นเพียงพอที่จะแสดงให้เห็นว่าเป็นนักบัญชีที่มีความรู้และมีทักษะทางวิชาชีพ 
6. นักบัญชีมืออาชีพจะต้องผ่านการประเมินศักยภาพและความสามารถทางวิชาชีพ ซึ่งจะ

เป็นการประเมินความรู้ความสามารถทางวิชาชีพ  
7. นักบัญชีมืออาชีพต้องพัฒนาตนเองด้วยการเรียนรู้ต่อเนื่องอย่างไม่จบสิ้น ผู้ประกอบการ

วิชาชีพบัญชีจะต้องได้รับการฝึกฝนในการประกอบวิชาชีพจะต้องมีหน้าที่ด ารงความสามารถและปรับปรุง
พัฒนาความรู้เพ่ิมเติม 

8. ก าหนดสมรรถนะส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพสอบบัญชี ซึ่งก าหนดว่าผู้ประกอบวิชาชีพ
สอบบัญชี จะต้องมีคุณสมบัติเป็นนักบัญชีมืออาชีพดังที่กล่าวไว้ใน IES ฉบับที่ 1-7 ยังต้องมีความรู้
ความสามารถในการบัญชีข้อมูลทางการเงิน การบัญชีและการรายงานทางการเงินในระดับสูง และต้องมี
ความสามารถทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ส าหรับการศึกษางานวิจัยที่ เกี่ยวข้องกับ คุณลักษณะและคุณสมบัติของพนักงานบัญชีที่          
พึงประสงค์ตามทัศนะของสถานประกอบการ มีดังนี้ ศึกษากรณีสถานประกอบการในนิคมอุตสาหกรรม
จังหวัดสมุทรสาคร มีความต้องการพนักงานบัญชีที่มีคุณสมบัติด้านคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณใน
วิชาชีพ มากที่สุด และเมื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของพนักงานบัญชีที่พึงประสงค์ตามทัศนะของ      
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สถานประกอบการ พบว่า ทั้งประเภทกิจการ ลักษณะการประกอบอุตสาหกรรม ระยะเวลาเปิดด าเนิน
กิจการ และจ านวนพนักงาน มีความต้องการพนักงานที่มีคุณลักษณะด้านความรู้ความสามารถในวิชาชีพ
การบัญชี (ประนอม  ตังปรีชาพาณิชย์, 2555)  และเรื่องความสามารถและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
นักบัญชีของผู้ประกอบการ SME ในเขตกรุงเทพมหานคร เพ่ือเสนอแนะแก่ผู้สนใจ ในการน าผลการศึกษา 
มาคัดเลือกผู้สมัครงาน ทางบัญชี ให้เหมาะสมกับความต้องการใช้งานของกิจการ และแก่นักบัญชีในการ
พัฒนาความสามารถและคุณลักษณะให้ตรงกับความต้องการของผู้ว่าจ้าง พบว่า กลุ่มตัวอย่างได้ให้ระดับ
ความส าคัญมาก 5 อันดับของความสามารถและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ คือ มีคุณธรรมและซื่อสัตย์
สุจริต มีค่าเฉลี่ยที่ระดับ 4.80 ส าเร็จการศึกษาการบัญชีระดับปริญญาตรีมีค่าเฉลี่ยที่ระดับ 4.70 มีความรู้
ความเข้าใจในการควบคุมภายในและตรวจสอบบัญชี มีค่าเฉลี่ ยที่ระดับ 4.68 มีความรู้ความเข้าใจ
มาตรฐานบัญชีและน ามาปฏิบัติอย่างถูกต้องมีค่าเฉลี่ยที่ระดับ 4.63 มีความรู้และสามารถวิเคราะห์งบ
การเงินและสถานะการเงินมีค่าเฉลี่ยที่ระดับ 4.48 (วรรณภา อิมะไชย์, 2555) งานวิจัยที่ศึกษา เรื่อง
คุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการในจังหวัดน่าน  พบว่า  เจ้าของหรือผู้บริหาร
สถานประกอบการส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในระดับดี ต่อนักบัญชีที่มีในปัจจุบัน  คือ การมีระดับคะแนน
เฉลี่ย 3.00 ขึ้นไป การมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเกี่ยวกับการพิมพ์งาน การรักสามัคคี
และท างานกันเป็นทีมมากที่สุด ขณะที่พึงประสงค์นักบัญชีที่มีความรู้ความสามารถด้านภาษีอากร  
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเกี่ยวกับการพิมพ์งานและเกี่ยวกับตารางค านวณได้  ขณะที่
ด้านคุณธรรม จริยธรรมเจ้าของหรือผู้บริหารของสถานประกอบการส่วนใหญ่ต้องการนักบัญชีที่มีความ
ซื่อสัตย์สุจริตสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ด้านจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชีที่มีความเที่ยงธรรมและความ
ซื่อสัตย์สุจริตเป็นคุณสมบัตินักบัญชีที่ต้องการสูงสุด (สมบูรณ์  กุมาร และ ฐิตินันท์  กุมาร, 2553)   

การศึกษากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552  
1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง การมีสติสัมปชัญญะในการไตร่ตรองปัญหาที่เกิดขึ้น โดย

อาจมีการแสดงออกในด้านการปฏิบัติผ่านการมีความซื่อสัตย์ในการปฏิบัติงาน การมีความรับผิดชอบใน
หน้าที่ของตนเอง การมีวินัย มีความเป็นกลางและเป็นแบบอย่างท่ีดีให้แก่ผู้อื่น 

2. ด้านทักษะความรู้ หมายถึง การมีดุลพินิจ มีความตระหนักถึงหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและ
มาตรฐานในวิชาชีพ มีการประยุกต์การใช้ทักษะทางวิชาชีพดังกล่าวและความใส่ใจในรายละเอียดของ
งานวิจัยเกี่ยวกับสาขาวิชา และมีความใส่ใจถึงการเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบ ข้อบังคับทางวิชาชีพตาม
สถานการณ์ในขณะนั้น 

3. ด้านทักษะทางปัญญา หมายถึง ความสามารถในการคิดวิเคราะห์อย่างมีเหตุผล โดยอาศัย
ความหลากหลายของที่มาเกี่ยวกับข้อเท็จจริงของสารสนเทศหรือเหตุการณ์นั้นๆ ตลอดจนน าผลที่ได้จาก
วิเคราะห์ดังกล่าวใช้ประกอบการตัดสินใจและเสนอแนวทางใหม่ๆ ในการแก้ปัญหาได้อย่างกับเหมาะสม
กับสถานการณ ์
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4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ หมายถึง เป็นปัจจัยที่จะต้องมี
การแสดงถึงการมีศักยภาพในบทบาทหน้าที่ของตน ไม่ว่าจะเป็นในฐานะผู้น าหรือไม่ก็ตาม โดยจะต้องมี
การให้ความร่วมมือและการให้ความช่วยเหลือในการแก้ไขปัญหาของกลุ่ม และจะต้องเป็นบุคคลที่มีการ
พัฒนาตนเองและพัฒนาในด้านทักษะวิชาชีพอย่างสม่ าเสมอ 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง 
การมีความสามารถทางการประยุกต์ใช้เทคนิคทางคณิตศาสตร์หรือทางสถิติในการศึกษาค้นคว้า และใช้
ประกอบการวิเคราะห์แก้ไขปัญหารวมถึงมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในน าเสนอผลงาน
ในรูปแบบต่างๆ และใช้ในการติดต่อสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยังมีความสามารถในการพูด   
การอ่าน การเขียน เพ่ือใช้ในการสื่อสารกับบุคคลอ่ืนทั้งในประเทศและต่างประเทศได้อย่างดี 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า ปัจจัยด้านการปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต การปฏิบัติงานด้วย
ความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ และจรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ในทางกลับกันมีความ
พร้อมน้อยที่สุดคือ ทักษะในด้านภาษาอ่ืน ๆ เช่น ภาษามลายู ภาษาจีน เป็นต้น และทักษะในด้าน
ภาษาอังกฤษ (รุจนา  ขุนแก้ว, 2557)  งานวิจัยที่สอดคล้อง การพัฒนาศักยภาพนักบัญชีในปัจจุบันให้เป็น
มาตรฐานสากลและสอดคล้องกับความพึงประสงค์ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี พบว่า สถาน
ประกอบการมีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะบัณฑิตในปัจจุบันโดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
รายด้าน พบว่า ด้านที่ค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ ด้านทักษะทางวิชาชีพ ด้านจริยธรรมและทัศนคติ    
ที่ดีต่อวิชาชีพ และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (กฤติกา  มุ่งหมาย, 2556 ) 

จากการศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัย ที่เกี่ยวข้อง ในการศึกษาครั้งนี้ไม่พบงานวรรณกรรมที่
เกี่ยวข้องกับงานวิจัยโดยตรง แต่มีบุคคลหลายท่านได้ให้ความสนใจเรื่องคุณสมบัติที่พึงประสงค์ของนัก
บัญชีของสถานประกอบการ อาท ิการศึกษาคุณลักษณะผู้ท าบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการธุรกิจใน
จังหวัดภูเก็ต (โสภาพรรณ  ไชยพัฒน์, 2554) การศึกษาแนวทางการพัฒนาศักยภาพนักบัญชีในปัจจุบันให้
เป็นมาตรฐานสากลและสอดคล้องกับความพึงประสงค์ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี (กฤติกา  
มุ่งหมาย, 2556) การศึกษาวิจัย เรื่องคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการในจังหวัด
น่าน (สมบูรณ์  กุมาร และฐิตินันท์  กุมาร, 2553) ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการพัฒนาคุณสมบัติของ
นักบัญชีที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการต่อการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนเพ่ือเป็นแนวทางในการก าหนด
ทิศทางการพัฒนาตนเองของนักบัญชีไทยให้มีคุณสมบัติที่เหมาะสมในการประกอบวิชาชีพตามความ
ต้องการของผู้ประกอบการ และอาชีพนักบัญชีเป็นอาชีพหนึ่งสามารถเข้าไปท างานในกลุ่มประชาคม
อาเซียน  
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กรอบแนวคิดคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ 
 

 

 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบที่ 1 กรอบแนวคิด 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการท าวิจัยครั้งนี้ คือ นักบัญชีในธุรกิจค้าปลีกและค้าส่ง ในเขตจังหวัดสงขลา  

ซึ่งมีจ านวนทั้งสิ้น 5,980 ราย (กรมพัฒนาธุรกิจการค้า วันที่ 15 ธันวาคม 2558) ผู้วิจัยได้ท าการสุ่ม
ตัวอย่างโดยใช้สูตรทาโร ยามาเน่ คิดเป็นกลุ่มตัวอย่างได้จ านวน 375 แห่ง โดยท าการแบ่งการหาจ านวน
กลุ่มตัวอย่างโดยใช้หลักความน่าจะเป็นในการสุ่มตัวอย่าง ด้วยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นแยกตามสัดส่วนของ
อ าเภอทั้งหมดในจังหวดสงขลา ดังนี้ อ าเภอเมือง จ านวน 70 แห่ง อ าเภอหาดใหญ่ จ านวน 37 แห่ง  
อ าเภอกระแสสินธุ์ จ านวน 8 แห่ง อ าเภอคลองหอยโข่ง จ านวน 8 แห่ง อ าเภอควนเนียง จ านวน 18 แห่ง 
อ าเภอจะนะ จ านวน 33 แห่ง อ าเภอเทพา จ านวน 18 แห่ง อ าเภอ  นาทวี จ านวน 20 แห่ง อ าเภอ 
นาหม่อม จ านวน 11 แห่ง  อ าเภอบางกล่ า จ านวน 17 แห่ง อ าเภอระโนด จ านวน 9 แห่ง อ าเภอรัตภูมิ 
จ านวน 20 แห่ง อ าเภอสทิงพระ จ านวน 24 แห่ง อ าเภอสะเดา จ านวน 38 แห่ง อ าเภอสะบ้าย้อย 
จ านวน  17 แห่ง และอ าเภอสิงหนคร จ านวน 27 แห่ง 

การเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นจากงานวิจัยในอดีต (นฤมล  สุมรรคา,2554) 
(รจนา  ขุนแก้ว, 2557) โดยประยุกต์ข้อมูลจากกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 
(ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2552) โดยแบ่งทักษะความสามารถของการพัฒนาเป็น 5 ด้าน 
คือ ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ และด้านการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  

การศึกษาครั้งนี้ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติเพ่ือการวิเคราะห์ข้อมูลสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ 
ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม และสถิติเชิงอนุมาน การวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียรสัน (Pearson Product-
Moment Correlation Coeficient) เพ่ือวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ   

ปัจจัยส่วนบุคคล 

-เพศ 

-อาย ุ

-การศึกษา 

-ต าแหน่งงาน 

-ประสบการณ์ในการท างาน 
-ลักษณะการจัดท าบญัชี 
 

คุณสมบัติของนกับัญชีที่พึงประสงค์ตามความต้องการของ
สถานประกอบการ 

-ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

-ด้านความรู ้

-ด้านทักษะทางปัญญา 

-ดา้นทักษะความสมัพันธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผดิชอบ 

-ด้านการวิเคราะหเ์ชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 



การประชุมหาดใหญ่วิชาการระดับชาตแิละนานาชาติ ครั้งที่ 8 
22 มิถุนายน 2560 มหาวิทยาลยัหาดใหญ่ 

 

 Page 924 
 

ผลการวิจัย  

การวิจัยเรื่อง การพัฒนาคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการต่อการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน ประกอบด้วยกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย หัวหน้าหน่วยงานบัญชีหรือผู้ที่เกี่ยวข้องธุรกิจ 
ค้าปลีกและค้าส่ง ในเขตจังหวัดสงขลา รวมแบบสอบถามทั้งสิ้น 375 ชุด ซึ่งได้รับแบบสอบถามตอบกลับ
และสามารถใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้จ านวน  332 ชุด คิดเป็นร้อยละ 88.53  โดยแบ่งออกเป็นส่วนๆ 
ตามแบบสอบถามดังนี ้  

1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบสอบถาม ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 244 คน ร้อย
ละ 73.5 รองลงมาเป็นเพศชาย ส่วนใหญ่มีอายุ 25 -36 ปีจ านวน 185 คน ร้อยละ 55.70 รองลงมา อายุ 36 - 
45 ปี ส่วนใหญ่วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 241 คน ร้อยละ 72.6 รองลงมามีวุฒิการศึกษาต่ ากว่า
ปริญญาตรี ขณะที่ต าแหน่งงานปัจจุบันส่วนใหญ่ เป็นหัวหน้าฝ่ายบัญชี จ านวน 141 คน ร้อยละ 42.5 
รองลงมาอ่ืน ๆ  85 คน ส่วนประสบการณ์การท างาน พบว่า ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการท างาน 5-10 ป ี
จ านวน 157 คน ร้อยละ 47.3 รองลงมา 5-10 ปี ลักษณะการจัดท าบัญชีแบบจัดท าบัญชีเอง จ านวน 242 คน 
ร้อยละ 66.9 และจ้างส านักงานบัญชี/บุคคล จ านวน 120 คน ร้อยละ 33.1  ตามล าดับ 

2. ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการด้านคุณธรรม
จริยธรรม ด้านความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความรับผิดชอบ ด้านการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในภาพรวม 

 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความต้องการของผู้ประกอบการที่ เกี่ยวกับ 

คุณสมบัติที่ พึงประสงค์ในด้านคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ  ด้านความรู้
 ความสามารถทางด้านบัญชี ด้านทักษะทางปัญญา ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ ด้านการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในภาพรวม 

ระดับความต้องการคณุสมบัติของนักบัญชีท่ีพึงประสงค ์
ของผูป้ระกอบการ 

ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

ด้านคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ 
ด้านความรูค้วามสามารถทางด้านบัญชี   
ด้านทักษะทางปัญญา 
ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ   
ด้านการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสือ่สารและการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4.51 
4.18 
4.02 
4.23 
3.89 

0.37 
0.58 
0.68 
0.48 
0.70 
 

มากที่สุด 
มาก 
มาก 
มากที่สุด 
มาก 
 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.17 0.56 มาก 
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พบว่าคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ตามความต้องการของผู้ประกอบการ มีความส าคัญใน
ระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.17 และคุณสมบัติที่มีความต้องการมากที่สุดคือ ด้านคุณธรรมจริยธรรม และ
จรรยาบรรณวิชาชีพ มีความส าคัญในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.51 และด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความรับผิดชอบ มีความส าคัญในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.23 ด้านความรู้ความสามารถ
ทางด้านบัญชี มีความส าคัญในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.18 ด้านด้านทักษะทางปัญญา มีความส าคัญในระดับ
มาก ค่าเฉลี่ย 4.07 และล าดับสุดท้ายด้านการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ มีความส าคัญในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.89 

     2.1 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกับคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการด้าน
คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ จ าแนกเป็นรายข้อ 

 
ตารางท่ี  2  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความต้องการของสถานประกอบการ 
  ด้านคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ในสถานประกอบการ จ าแนกเป็นรายข้อ 

ระดับความต้องการคณุสมบัติของนักบัญชีท่ีพึงประสงค ์
ของผู้ประกอบการ 

ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

1. มีความซื่อสตัย ์     4.75  0.47  มากที่สุด 
2. มีวินัยในตนเอง     4.56  0.57  มากที่สุด 
3. มีความอดทน อดกลั้น    4.51  0.59  มากที่สุด 
4. เป็นผู้มีความตรงต่อเวลา    4.52  0.62  มากที่สุด 
5. ความโปร่งใส     4.66  0.53  มากที่สุด 
6. ความเป็นอิสระ     4.13  0.69  มาก 
7. ความเที่ยงธรรมและความสุจรติ   4.61  0.55  มากที่สุด 
8. ความรู้ความสามารถและมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 4.40  0.59  มากที่สุด 
9. ความรับผิดชอบต่อผู้บริหาร    4.59  0.58  มากที่สุด 
10. ความรับผิดชอบต่อผูม้ีส่วนได้เสีย   4.39  0.65  มากที่สุด 
11. มีความเป็นกลางในการน าเสนอขอ้ทางการบัญชี  4.46  0.63  มากที่สุด 
12. ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน 4.51  0.61  มากที่สุด 
13. ไม่บิดเบือนข้อมูลอย่างเพียงพอต่อการท างาน  4.60  0.56  มากที่สุด 
14. เปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอต่อการท างาน  4.41  0.64  มากที่สุด 
15. จัดท างบการเงินได้อย่างอย่างถูกตอ้งเชื่อถือได้  4.60  0.57  มากที่สุด 

                                        ค่าเฉลี่ยรวม                             4.51                 0.37                   มากที่สุด 

 
พบว่าคุณสมบัติเฉพาะตัวของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการ  ภาพรวมมีระดับ

ความต้องการมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.51 และเม่ือมองรายด้านพบว่า ด้านมีความอดทนอดกลั้น มีระดับความ
ต้องการมากที่สุด  ค่าเฉลี่ย 4.75 รองลงมา มีด้านความโปร่งใส  มีระดับความต้องการมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 
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4.66  และด้านความเท่ียงธรรมและความสุจริต มีระดับความต้องการมากที่สุด  ค่าเฉลี่ย 4.61 ตามล าดับ
และท่ีต้องการน้อยที่สุด ความเป็นอิสระมีระดับความต้องการมาก  ค่าเฉลี่ย 4.13  
              2.2  ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการด้าน
ความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี จ าแนกเป็นรายข้อ  
 
ตารางท่ี 3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความต้องการของสถานประกอบการด้านความรู้ 
  ความสามารถทางด้านบัญชี ในสถานประกอบการ จ าแนกเป็นรายข้อ 

ระดับความต้องการคณุสมบัติของนักบัญชีท่ีพึงประสงค์ของ
ผู้ประกอบการ 

ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

1. ด้านบัญชีการเงิน     4.36  0.70  มากที่สุด 
2. ด้านการบญัชีเพื่อการจัดการ    4.13  0.75  มาก 
3. ด้านบัญชีสินทรัพย ์     4.21  0.74  มากที่สุด 
4. ด้านบัญชีหนี้สินและส่วนของเจ้าของ   4.18  0.73  มาก 
5. ด้านระบบสารสนเทศทางการบัญชี   4.04  0.72  มาก 
6. ด้านการจดัท างบการเงินและการวิเคราะห์งบการเงิน 4.23  0.78  มากที่สุด  
7. ด้านบัญชีต้นทุน / บรหิาร    4.16  0.74  มาก 
8. ด้านภาษีอากร     4.11  0.79  มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม   4.18    0.58    มาก 

 
พบว่าคุณสมบัติเฉพาะตัวของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการ ในด้านความรู้

ความสามารถทางด้านบัญชี ภาพรวมมีระดับความต้องการมาก ค่าเฉลี่ย 4.18 และเม่ือมองรายด้าน พบว่า 
ด้านบัญชีการเงิน มีค่าเฉลี่ย 4.36 รองลงมามีด้านการจัดท างบการเงินและการวิเคราะห์งบการเงิน 
มีค่าเฉลี่ย 4.23 และด้านบัญชีสินทรัพย์ มีค่าเฉลี่ย 4.21 ตามล าดับ ทั้งสามข้อมีระดับความต้องการ      
มากที่สุดและที่ต้องการน้อยที่สุด ด้านระบบสารสนเทศทางการบัญชี ระดับความต้องการมาก ค่าเฉลี่ย 4.04   
 

2.3 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกับคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการด้านทักษะ
ทางปัญญา จ าแนกเป็นรายข้อ  

 
 

ตารางท่ี  4 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความต้องการของสถานประกอบการด้าน 
  ทักษะทางปัญญา ในสถานประกอบการ จ าแนกเป็นรายข้อ 

ระดับความต้องการคณุสมบัติของนักบัญชีท่ีพึงประสงค ์
ของผู้ประกอบการ 

ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

1. มีความรู้ความเข้าใจดา้นอ่ืนๆเช่นสังคมเศรษฐกิจ  4.02  0.68  มาก 
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การเมืองการปกครอง 
2. มีความรู้ความเข้าใจเกีย่วกับธุรกิจและการจัดการทั่วไป 4.04  0.70  มาก 

ด้านพฤติกรรมองค์กรและด้านการตลาดการจัดการธรุกิจ 
ระหว่างประเทศและการวเิคราะหเ์ชิงปริมาณและสถิต ิ

3. สามารถก าหนดการได้มาจดัน าไปใช้และเข้าใจสารสนเทศ 4.02  0.73  มาก 
จากคนสิ่งพิมพ์และสื่ออิเล็กทรอนกิส ์

4. มีขีดความสามารถที่จะสอบถามวจิัยคิดเชิงเหตุผล  4.08  0.74  มาก 
วิเคราะห์และสังเคราะห์เพื่อใหไ้ดม้าซึ่งข้อสรุป 

5. สามารถประเมินและแก้ไขปัญหาที่ไม่เคยเจอมาก่อน  4.01  0.71  มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม  4.02   0.68   มาก 

   
  พบว่าคุณสมบัติเฉพาะตัวของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการ ในด้านทักษะทาง
ปัญญา ภาพรวมมีระดับความต้องการมาก ค่าเฉลี่ย 4.02 และเมื่อมองรายด้านพบว่า ด้านมีขีด
ความสามารถท่ีจะสอบถามวิจัยคิดเชิงเหตุผลวิเคราะห์และสังเคราะห์เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อสรุป  มีระดับความ
ต้องการมาก  ค่าเฉลี่ย 4.08 รองลงมามีด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับธุรกิจและการจัดการทั่วไปด้าน
พฤติกรรมองค์กรและด้านการตลาดการจัดการธุรกิจระหว่างประเทศและการวิเคราะห์เชิงปริมาณและ
สถิติมีระดับความต้องการมาก ค่าเฉลี่ย 4.04 ตามล าดับ และที่ต้องการน้อยที่สุด ด้านสามารถประเมิน
ระบุและแก้ไขปัญหาที่ไม่เคยเจอมาก่อน ระดับความต้องการมาก ค่าเฉลี่ย 4.01  

 2.4 ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ จ าแนกเป็นรายข้อ  
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 5  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความต้องการของสถานประกอบการ ด้านทักษะ 

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ในสถานประกอบการ จ าแนกเป็นรายข้อ 
ระดับความต้องการคณุสมบัติของนักบัญชีท่ีพึงประสงค ์

ของผู้ประกอบการ 
ค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

1. มีภาวะผู้น า     4.15  0.74  มาก 
2. สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นในกระบวน   4.30  0.67  มากที่สุด 

การปรึกษาหารือเพื่อแก้ปัญหาความขัดแย้ง  
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3. สามารถปฏิสมัพันธ์กับผู้ที่มีวัฒนธรรม หรือ  4.10  0.66  มาก 
ความคิดเห็นท่ีต่างกันได ้

4. สามารถท างานเป็นทีม    4.36  0.62  มากที่สุด  
5. สามารถเจราจาเพื่อได้ข้อสรปุ หรอืข้อตกลง  4.30  0.66  มากที่สุด 

ที่ยอมรับได้ในสถานการณ์ทางวิชาชีพ 
6. สามารถท างานในวัฒนธรรมที่ต่างกันได้อย่างม ี  4.19  0.66  มาก 

ประสิทธิภาพ 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.23 0.48   มากที่สุด 
 

พบว่าคุณสมบัติเฉพาะตัวของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการ ในด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ภาพรวมมีระดับความต้องการมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.23  
และเมื่อมองรายด้านพบว่า สามารถท างานเป็นทีม มีระดับความต้องการมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.36   
รองลงมามีด้านสามารถเจราจาเพ่ือได้ข้อสรุป หรือข้อตกลง ที่ยอมรับได้ในสถานการณ์ทางวิชาชีพและ
สามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนในกระบวนการปรึกษาหารือเพ่ือแก้ปัญหาความขัดแย้ง มีระดับความต้องการ
มากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.30 และด้านสามารถท างานในวัฒนธรรมที่ต่างกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ระดับความ
ต้องการมาก ค่าเฉลี่ย 4.19 ตามล าดับและที่ต้องการน้อยที่สุด สามารถปฏิสัมพันธ์กับผู้ที่มีวัฒนธรรม หรือ
ความคิดเห็นที่ต่างกันได้ ระดับความต้องการมาก  ค่าเฉลี่ย 4.10 

2.5 ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการด้านการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ จ าแนกเป็นรายข้อ 

 
 
 
 
 
 

ตารางท่ี 6  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความต้องการของสถานประกอบการด้านการ 
 วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ในสถานประกอบการ จ าแนก 
 เป็นรายข้อ 

ระดับความต้องการคณุสมบัติของนักบัญชีท่ีพึงประสงค ์
ของผู้ประกอบการ 

ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

1.  มีความรู้และทักษะในด้านภาษาอังกฤษ    3.85  0.79  มาก 
เช่น การพูด  การอ่าน  การเขียน 

2.  มีความรู้เกีย่วกับทักษะการประยกุต์ใช้   4.08  0.80  มาก 
โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่องานบัญชี 
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3.  มีความรู้และทักษะในด้านภาษาอื่น   3.54  0.99  มาก 
(อยู่ในกลุ่มสมาชิกอาเซียน)เช่น  มาเลเซีย  ลาว  ฯลฯ 

4.  มีความรู้เกีย่วกับทักษะการใช้คอมพิวเตอร ์  4.09  0.77  มาก 
และเทคโนโลยีในการตดิต่อสื่อสาร 

 ค่าเฉลี่ยรวม 3.89   0.70 มาก 

 
  พบว่าคุณสมบัติเฉพาะตัวของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการ ในด้านการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ภาพรวมมีระดับความต้องการมาก ค่าเฉลี่ย 3.89 
และเม่ือมองรายด้านพบว่า มีความรู้เกี่ยวกับทักษะการใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีในการติดต่อสื่อสาร 
มีระดับความต้องการมาก ค่าเฉลี่ย 4.09 รองลงมา ด้านมีความรู้เกี่ยวกับทักษะการประยุกต์ใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูปเพ่ืองานบัญชี  มีระดับความต้องการมากค่าเฉลี่ย 4.08 ตามล าดับ และที่ต้องการน้อยที่สุด ด้านมี
ความรู้และทักษะในด้านภาษาอ่ืน(อยู่ในกลุ่มสมาชิกอาเซียน) เช่น มาเลเซีย ลาว ฯลฯ ระดับความต้องการ
มาก ค่าเฉลี่ย 3.54 
  2.6 การวิเคราะหจ์ากสมมติฐานความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีต่อผลต่อการพัฒนาคุณสมบัติของ
นักบัญชีที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการต่อการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  

 
 
 
 
 
 
 
ตารางที ่7 การวิเคราะห์จากสมมติฐานความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาคุณสมบัติของ 
  นักบัญชีที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการต่อการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  
ความสัมพันธ์
ระหว่าง
คุณสมบัติของ 
นักบัญช ี
ที่พึงประสงค์ 

ด้านคุณธรรม
จริยธรรม และ
จรรยาบรรณ
วิชาชีพ 
 

ด้านความรู้
ความสามารถ
ทางด้านบัญชี   
 

ด้านทักษะ
ทางปัญญา 
 

ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ   

ด้านการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การ
สื่อสารและการใช้
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

เพศ -.007 .021 -.059 -.095 -.022 
อาย ุ .164* .111* -.071 -.035 -.004 
ระดับการศึกษา -.020 .092 .072 .042 .111* 
ต าแหน่งงาน .037 -.003 .041 -.006 .091 
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ปัจจุบัน 
ประสบการณ์ใน 
การท างาน 

.182* .161* -.010 .027 .005 

ลักษณะการจัดท า
บัญช ี

-.003 -.029 .003 .026 .019 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล เช่น เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่ง

งานปัจจุบัน ประสบการณ์ในการท างาน กับคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
และจรรยาบรรณวิชาชีพ ด้านความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี  ด้านทักษะทางปัญญาด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ด้านการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า 

1. ปัจจัยด้านอายุมีความสัมพันธ์กับคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ในด้านคุณธรรม จริยธรรม 
และจรรยาบรรณวิชาชีพ และด้านความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี   

2.   ปัจจัยด้านระดับการศึกษามีความสัมพันธ์กับคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ในด้านการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 3.   ปัจจัยด้านประสบการณ์ในการท างานมีความสัมพันธ์กับคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์
ในด้านคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพด้านความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี  

  
สรุปและอภิปรายผล 
 คุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการโดยภาพรวม พบว่าอยู่ในระดับมาก ซึ่งเมื่อ
พิจารณาเป็นรายประเด็น พบว่า  

1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ คิดเป็นค่าเฉลี่ย 4.17 ซึ่งสอดคล้องกับ     
ผลการศึกษาของรจนา ขุนแก้ว (2557) ที่ได้ศึกษาความพร้อมของบุคลากรสาขาวิชาชีพบัญชีไทยสู่ความ
เป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและสอดคล้องกับผลการศึกษาของประนอม ตั้งปรีชาพาณิชย์ (2555)   
ได้ศึกษาคุณลักษณะและคุณสมบัติของพนักงานบัญชีที่พึงประสงค์ตามทัศนะของสถานประกอบการ 
ศึกษากรณีสถานประกอบการในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาครและเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านตาม
คุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการ มีดังนี้  ด้านที่ 1 ด้านคุณธรรมจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ  ซึ่งมีค าถาม 15 ข้อ ท าให้ทราบว่าข้อที่มีผู้ตอบในระดับค่าเฉลี่ยสูงสุด คือด้านมี
ความซื่อสัตย์ค่าเฉลี่ย 4.75 ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของนฤมล สุมรรคา (2554) ได้ศึกษาปัจจัยที่มี
ผลต่อความพร้อมของบุคลากรทางบัญชีเพ่ือรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน : สถานประกอบการ
จังหวัดสระบุรี  
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2. ด้านความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี ซึ่งมีค าถาม 8 ข้อท าให้ทราบว่าข้อที่มีผู้ตอบในระดับ
ความต้องการมากที่สุด คือ ด้านบัญชีการเงิน ค่าเฉลี่ย 4.36 

3. ด้านทักษะทางปัญญา ซึ่งมีค าถาม 5 ข้อท าให้ทราบว่าข้อที่มีผู้ตอบในระดับความต้องการ  
มากที่สุด  ด้านมีขีดความสามารถที่จะสอบถามวิจัยคิดเชิงเหตุผลวิเคราะห์และสังเคราะห์เพ่ือให้ได้มาซึ่ง
ข้อสรุปค่าเฉลี่ย 4.08 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ซึ่งมีค าถาม 6 ข้อ ท าให้ทราบว่า
ข้อที่มีผู้ตอบในระดับความต้องการ มากที่สุด สามารถท างานเป็นทีม ค่าเฉลี่ย 4.36    

5. ด้านการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งมีค าถาม 4 ข้อ  
ท าให้ทราบว่าข้อที่มีผู้ตอบในระดับความต้องการ มากที่สุด มีความรู้เกี่ยวกับทักษะการใช้คอมพิวเตอร์
และเทคโนโลยีในการติดต่อสื่อสาร ค่าเฉลี่ย 4.09 ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของนฤมล สุมรรคา 
(2554) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความพร้อมของบุคลากรทางบัญชีเพ่ือรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน : 
สถานประกอบการจังหวัดสระบุรี 

ส่วนที่ 3 การทดสอบสมมติฐาน ความสัมพันธ์ของปัจจัยที่มีผลต่อคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึง
ประสงค์ของสถานประกอบการ ปรากฏผลดังนี้ 
 ปัจจัยด้านอายุมีความสัมพันธ์กับคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ในด้านคุณธรรมจริยธรรม 
และจรรยาบรรณวิชาชีพ และด้านความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี ไม่พบผลการศึกษาท่ีสอดคล้อง 

ปัจจัยด้านระดับการศึกษามีความสัมพันธ์กับคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ในด้านการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศไม่พบผลการศึกษาท่ีสอดคล้อง 

ปัจจัยด้านประสบการณ์ในการท างานมีความสัมพันธ์กับคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ใน
ด้านคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพด้านความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี  ไม่พบผล
การศึกษาที่สอดคล้อง 

ปัจจัยเพศ และต าแหน่งงานปัจจุบัน ไม่มีความสัมพันธ์กับคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของ
สถานประกอบการ ไม่พบผลการศึกษาท่ีสอดคล้อง 

จากผลการวิจัย อาจกล่าวได้ว่า คุณสมบัติของนักบัญชีที่ผู้ประกอบการต้องการให้นักบัญชีได้
พัฒนาตนเองให้มีคุณสมบัติที่เหมาะสมในการประกอบวิชาชีพจากผลการศึกษาความสัมพันธ์ ชี้ให้เห็นว่า
บุคลากร ยังมีความต้องการในด้านคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ เป็นด้านที่นักบัญชีทุกคน
จะต้องมีทักษะด้านนี้มากที่สุดเพราะเป็นวิชาชีพทางด้านบัญชีที่ต้องใช้ประกอบอาชีพซึ่งมีความจ าเป็น
อย่างยิ่งในยุคปัจจุบัน เนื่องจากจะต้องไปแข่งขันกับคู่แข่งขันแรงงานในกลุ่มประเทศอาเซียน 

 
ประโยชน์ที่ได้รับ 

1. สามารถทราบคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการ ในวิชาชีพทางการ
บัญชี เพ่ือการก้าวออกไปสู่การเปิดเสรีและในการเคลื่อนย้ายแรงงานของ AECและท าให้วางแผนการ
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พัฒนา และกระตุ้นให้บุคลากรให้ความส าคัญกับการพัฒนาในด้านคุณธรรม ด้านทักษะความรู้ ทักษะทาง
ปัญญา ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

2. สามารถเป็นแนวทางในการก าหนดทิศทางการพัฒนาตนเองของนักบัญชีให้มีคุณสมบัติที่
เหมาะสมในการประกอบวิชาชีพจากผลการศึกษาความสัมพันธ์ชี้ให้เห็นว่าบุคลากร ยังมีความพร้อมใน
ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศซึ่งมีความจ าเป็นอย่างยิ่งใน
ยุคปัจจุบัน เนื่องจากในการเคลื่อนย้ายแรงงานในกลุ่มประเทศอาเซียน จะต้องใช้ทักษะในด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ การติดต่อเชื่อมโยงข้อมูลในหลาย ๆ ที่เข้าด้วยกันหากยังขาดการพัฒนาในด้านนี้ก็จะเป็น
อุปสรรคการท างานบัญชีต่อไป 

 
ข้อเสนอแนะ 
         ควรมีการศึกษาการพัฒนาคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการต่อการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนในจังหวัดอ่ืนๆ และในประเทศอ่ืน ๆ เพ่ือให้สามารถประเมินถึงศักยภาพของนักบัญชี
ไทย และการท าการพัฒนาได้อย่างตรงความต้องการของตลาดแรงงาน  
 
เอกสารอ้างอิง 
กฤติกา  มุ่งหมาย. (2556). แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะนักบัญชีที่เป็นปัจจุบันกับคุณลักษณะนักบัญชี

พึงประสงค์ของสถานประกอบการในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี. รายงานผลการวิจัย.
อุบลราชธานี:  มหาวิทยาลัยราชภัฎอุบลราชธานี. 

กิติยาภรณ ์ อินธิปีก. (2557). ปัจจัยที่มีผลต่อการเตรียมความพร้อมของผู้ประกอบวิชาชีพในประเทศไทย
เพ่ือรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน.  วิทยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยนานาชาติแสตมฟอร์ด. กรุงเทพฯ:สืบค้นจาก http://www.do.nrct.go.th.  

นฤมล  สุมรรคา. (2554).  ปัจจัยที่มีผลต่อความพร้อมของบุคลากรทางบัญชีเพ่ือรองรับประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน กรณีศึกษาสถานประกอบการ จังหวัดสระบุรี .  ปริญญาบริหารธุรกิจ
มหาบัณฑิต. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี. 

ประนอม  ตังปรีชาพาณิชย์. (2555). คุณลักษณะและคุณสมบัติของพนักงานบัญชีที่พึงประสงค์ตามทัศนะ
ของสถานประกอบการ. คณะบริหารธุรกิจ ศาลายา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์. วารสารวิชาการ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี.  ปีที่ 7 
(ฉบับที่ 2 พฤศจิกายน 2555) 158-173. 

รุจนา  ขุนแก้ว. (2557).  ความพร้อมของบุคลากรสาขาวิชาชีพบัญชีไทยสู่ความเป็นประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน. ปริญญาบัญชีมหาบัณฑิต. สงขลา: มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์. 

 



การประชุมหาดใหญ่วิชาการระดับชาตแิละนานาชาติ ครั้งที่ 8 
22 มิถุนายน 2560 มหาวิทยาลยัหาดใหญ่ 

 

 Page 933 
 

 
วรรณภา  อิมะไชย์. (2555). ความสามารถและคุณลักษณะที่ถึงประสงค์ของนักบัญชีของผู้ประกอบการ

SME ในเขตกรุงเทพมหานคร. ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต. กรุงเทพฯ:  
มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ. 

สมบูรณ์  กุมาร และฐิตินันท์ กุมาร. (2553). คุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการ
ในจังหวัดน่าน. วารสารศรีนครินทรวิโรฒวิจัยและพัฒนา. ปีที่ 6 (ฉบับที่ 12 กรกฎาคม – 
ธันวาคม 2557) 122-137. 

โสภาพรรณ  ไชยพัฒน์.  (2554) ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะผู้ท าบัญชีที่ พึงประสงค์ของ
ผู้ประกอบการธุรกิจในจังหวัดภูเก็ต. รายงานผลการวิจัย. ภูเก็ต: วิทยาลัยราชพฤกษ์. 


